Uvod

Sta zna¢i dobro govoriti ili odrZati dobar govor? Za Platona dobro
govoriti, znaci, istinu govoriti. Kvintilijan je smatrao da je retorika disciplina
koja uc¢i dobrom govoru, ako je komponovan u skladu sa istinom. Gorgija je,
medutim, isticao da "govornik ne ué¢i o tome Sta je pravedno a Sta nepravedno,
nego samo stvara verovanje o tome". Ovi i drugi stavovi velikih govornika stare
Grcéke 1 Rima pokrenuli su viSevekovnu raspravu medu filozofima, govornicima
I drugim znalcima besednicke veStine na temu: Sta je vaznije, sustina ili forma
besede. | danas se o0 tome ¢uju disonantni tonovi i obrazlazu razlic¢ita gledista sa
pozicija suprotstavljenih, katkad i nepremostivih distanci. Cini se da je veéina
retoriCara na stanovisStu da su jednako vazne estetska i logicka komponenta
govora, dakle, u ravan istih vrednosti svode se, tema o0 kojoj se govori, nacin na
koji se neSto govori, kome se govori, kada i gde se govori i sl.

Najbitiniji element svake besede je osoba koja govori. Od nje zavisi
kakav ¢e biti govor i kada je re¢ o sadrzaju govora (priprema, poznavanje
materije 0 kojoj se govori, itd) ali i kada je re¢ 0 njegovoj prezentaciji i
individualnim karakteristikama govornika (izgled, boja glasa, obrazovanje, pol,
itd). Nije sporno da ce isti tekst dve osobe na razli¢iti nacin saopStiti u ¢emu veo
znacajnu ulogu igraju mnogi faktori koji su subjektivne prirode.
Prvo Sto publika kojoj govornik treba da se obrati je njegov izgled. Ve¢ na
osnovu njega publika pocinje da procenjuje govornika, da stvara predrasude, na
osnovu svojih ranijih iskustava (ako govornika ne poznaje) i stvaraju se
oc¢ekivanja bilo u pozitivnom ili negativnom smislu od najavljene besede.




1. Govornik
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individualnim karakteristikama govornika (izgled, boja glasa, obrazovanje, pol,
itd). Nije sporno da ¢e isti tekst dve osobe na razliciti na¢in saopStiti u cemu veo
znacajnu ulogu igraju mnogi faktori koji su subjektivne prirode.
Prvo Sto publika kojoj govornik treba da se obrati je njegov izgled. Ve¢ na
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osnovu svojih ranijih iskustava (ako govornika ne poznaje) i stvaraju se
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lako nekada izgled govornika ne budi prijatna osecanja kod publike, to ne
znaci da mu auditorijum nece biti naklonjen. Dantonovo roSavo lice; Frenklin
Delano Ruzvelt u invalidskim kolicima; Lenjin, ¢elav i niskog rasta, itd.,
nesporno su bili veliki i dobri govornici a auditorijum je viSe obrac¢ao paznju Sta
I 0 ¢emu govore nego na njihov izgled.

Govornikov glas, koga karakteriSu boja, jacina, snaga, brzina (tim
faktorima treba pribrojati i tehniku disanja prilikom govorenja), bitne su
karateristike besednika koje uti¢u na besedu. Neke od njih su prirodna datost
kao Sto je to boja koju odreduju nasledni i fizioloski faktori, jer boju glasa
odreduje oblik i veli¢ina rezonatora (usna i nosna duplja); snagu odreduje
kapacitet pluca i razvijenost ostalih respiratornih organa, a odredeni poremecaji
u ovom domenu stvaraju Sum i negativno uti¢u na prijem besede od strane
publike. Samo na osnovu glasa mozemo posredno, priblizno saznati o starosti
govornika, njegovom polu, zdravstvenom stanju, itd.

Kao Sto smo ve¢ spomenuli sam izgled ne mora imati presudan uticaj na
prijem besede od strane auditorijuma. Ono Sto amortizuje odredene fizicke
nedostatke govornika je njegov ugled. Na tu osobinu govorniStva ukazivali su
Jo§ rimski retoricari koji su isticali da nije isto ako o istoj stvari govori osoba
koja je auditorijumu manje poznata u odnosu na uglednog ¢lana zajednice.
Savremena retorika tu pojavu naziva nacelom kredibiliteta, odnosno, stepenom
poverenja koji govornik uziva.
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